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Reka Schweizer Reisekasse - Neuengasse 15 - 3001 Bern

Benutzeranleitung
Handy RekaGuide

Version 1.05

Ausgabedatum 24.05.2006

Die Handy-RekaGuide-Software findet per Mobiltelefon Reka-Annahmestellen.
Nur geringe Gebiihren fiir GPRS-Datenverkehr ihres Mobilnetzanbieters fallen an.
Die Nutzung der Handy-Software und die Online-Abfragen zu Reka sind kostenlos.

Die Reka bietet keine Funktionsgarantie und keinen Support zum Handy RekaGuide.
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1 Voraussetzungen

Damit die Handy-Applikation RekaGuide benutzt werden kann, missen folgende Voraussetzungen
erfullt werden:

e Das Handy muss Java-fahig sein

® WAP/GPRS milssen korrekt konfiguriert sein

1.1 Java-fahig

Das Handy muss Java-fahig sein. Diese Information finden Sie in der Bedienungsanleitung Ihres Handys
oder auf der Website des Herstellers.

Hersteller WebSite

Nokia http://europe.nokia.com/phones/comparephones/compare.jsp?location=CH&language=DE
SonyEricsson http://www.sonyericsson.com/spg.jsp?cc=ch&lc=de&ver=4000&template=pp1&zone=pp&Im=pp
Siemens http://www.bengmobile.com

Motorola http://direct.motorola.com/ger/NationalHome.asp?Country=CHE&language=GER&SelectedTab=2
Samsung http://wireless.samsung.de/type_phone_fax_gsm.asp

Eine Gesamtlbersicht Gber die im Handel angebotenen Java-fahigen Handys ist direkt auch unter
http://www.microjava.com/devices oder
http://developers.sun.com/techtopics/mobility/device/device ersichtlich.

1.2 WAP/GPRS

Das Handy muss WAP/GPRS unterstlitzen. Dies ist wiederum auch aus der Bedienungsanleitung oder
auf den obengenannten Websites ersichtlich.

2 Konfiguration

21 WAP/GPRS

Auf Ihrem Handy mussen WAP und GPRS konfiguriert sein. Informationen, wie Sie die Einstellungen fur
WAP auf lhrem Handy vornehmen kdnnen, finden Sie auf der Webseite lhres Mobilnetzbetreibers.

Netzbetreiber WebSite

Swisscom www.swisscom-mobile.ch/scm/kd geraete und_dienste-de.aspx
(Link Dienste einrichten)

Orange www.orange.ch/vrtmobilephones/configure

Sunrise www.sunrise.ch/privatkunden/mobiltelefonieren/handyeinrichten.htm
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3 Die Applikation RekaGuide auf das Handy installieren
Die Applikation RekaGuide kann man wie folgt auf das Handy installieren:
e Eigener Download der Applikation Uber www.reka.ch und Installation via Kabel, Wireless (z.B.
Bluetooth) oder OTA-Technologie (wird hier nicht naher erklart)

e Download uber das WAP-Push Verfahren mit anschliessend automatischer Installation (ist im
folgenden Kapitel 3.1 beschrieben)

3.1 Download iiber das WAP-Push-Verfahren

Die Benutzer, die sich fir diese Variante entscheiden, miissen erstens sicherstellen, dass WAP auf
Ihrem Handy funktioniert. Danach kdnnen folgende Schritte ausgefihrt werden:

1) Versand eines SMS mit dem Text app rekaguide (Gross/Kleinschrift erlaubt) an die Zielnummer 248.

2) Nach wenigen Sekunden erscheint eine
Maske, in der der Link mit der gewunschten
Sprache (z.B. ,Deutsch®) selektiert werden Dawinload Rek:

muss. Deut schf
Francas
[tk 210

3) Applikation wird heruntergeladen und
anschliessend automatisch installiert.

Herunterladen

Info Herunterladen...

REKAguide In ‘Unterhaltung'
gespeichert

Speicherstatus

4) Falls die Applikation erfolgreich heruntergeladen wurde, bekommt man ein Bestatigungs-SMS.

Die Kosten stellen sich wie folgt zusammen: SMS 0.20 CHF + Download ca. 0.10 CHF = ca. 0.30 CHF
Fir die Applikation selber wird von der Reka keine Gebulhr verlangt.
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4 Eine erste Suche durchfiihren

Die Initialmaske sieht wie folgt aus (Achtung: Je nach HandyModell kann die Darstellung mehr oder
weniger stark variieren):

Es werden nun die mdglichen Suchszenarien erklart.
4.1 Suche nur mit Ort/PLZ

Diese Suche ist geeignet, wenn man alle Reka-Annahmestellen von einer kleineren Ortschaft suchen
will.

Beim Titel Ort/PLZ muss bei der ersten Selektion zwischen Ort und PLZ entschieden werden, also ob
man mit dem Ortsnamen oder mit der Postleitzahl suchen will. Anschliessend kann der gewlinschte
Ortsname oder eine PLZ eingegeben werden.

Einen Ortsnamen oder eine PLZ muss eingegeben werden, ansonsten wird folgende Meldung
dargestellt:

Es muss zwingend
&in Ort oder eine PLZ
eingegeben werdenl
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Danach kann die Suche gestartet werden. Je nach Einstellungen kann es vorkommen, dass eine
ahnliche Meldung angezeigt wird:

Web-Zugang erlaub.

Vorher fragen

Kein Zugang

Bei dieser Meldung geht es nur darum, eine Bestatigung vom Benutzer einzuholen, um den Internetver-
kehr zu erlauben. Diese Meldung muss bestatigt werden, ansonsten funktioniert die Abfrage nicht.
Bemerkung: Dieser Vorgang kann durchaus ein paar Sekunden dauern, je nachdem wie stark das
Netzwerk (drahtlos sowie fest) belastet ist, kdnnen 10-15 Sekunden Wartezeit entstehen.

Um die Wartezeit ein wenig zu verklrzen, wird folgende Meldung eingeblendet:

2 wurde gestarted
Eitte haben Sie einen
Morment Geduld
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Wenn mehr als 15 Annahmestellen gefunden werden, wird folgende Meldung dargestellt:

Da auf dem Handy-Display der Anzeigeplatz beschrankt ist, werden immer nur 15 Annahmestellen
dargestellt.
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4.2 Suche mit Ort/PLZ und Branche ohne SubBranche

Diese Suche ist geeignet, wenn man alle Reka-Annahmestellen von einer Ortschaft suchen will und
weiss, in welcher Branche die gewlinschten Reka-Annahmestellen tatig sind.

Ort/PLZ muss wie im Kapitel 4.1 (Suche nur mit Ort/PLZ) beschrieben ist, angegeben werden.

Beim Titel Branche kann die Branche ausgewahlt werden, in der gesucht wird.

< ich
franche

Wenn die Branche keine SubBranchen besitzt, werden alle Reka-Annahmestellen dieser Branche
angezeigt. Nach dem Drucken vom ,Suche‘ Knopf werden die Annahmestellen dargestellt:

Da auf dem Handy-Display der Anzeigeplatz beschrankt ist, werden immer nur 15 Annahmestellen
dargestellt, mit dem Weiter* Knopf kdnnen die weiteren 15 Annahmestellen gesucht werden usw.
Mit dem ,Zurtck’ Knopf gelangt man immer auf die Initialmaske.
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4.3 Suche mit Ort/PLZ und Branche mit SubBranche

Diese Suche ist geeignet, wenn man alle Reka-Annahmestellen von einer Ortschaft suchen will und
weiss, in welcher Branche und einer ev. SubBranche die gewlnschten Reka-Annahmestellen tatig sind.
Ort/PLZ muss wie im Kapitel 4.1 (Suche nur mit Ort/PLZ) beschrieben ist, angegeben werden.

Beim Titel Branche kann die Branche ausgewahlt werden, in der gesucht wird. Wenn die Branche eine
SubBranche besitzt, wird eine neue Auswahlbox dargestellt, wo die SubBranche ausgewahlt werden
kann.

<Hotels, Restaurants»

SubBranche Hotel,
Rest.

Es ist auch mdglich, anstelle einer spezifischen SubBranche die Auswahl auf dem Eintrag alle (ist
standardmassig selektiert) zu belassen:

doch wenn mehr als 15 Annahmestellen gefunden werden, wird folgende Meldung dargestellt:

5 wurden zuviele
Result ate gefunden!
Wahlen Skie ene Branche-

JSubBranche aus und
wiederholen Sie die
uche
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Da auf dem Handy-Display der Anzeigeplatz beschrankt ist, werden immer nur 15 Annahmestellen
dargestellt:

Mit dem ,weiter® Knopf kdnnen die weiteren 15 Annahmestellen gesucht werden usw., und mit dem
»Zurick® Knopf gelangt man immer auf die Initialmaske.

benutzeranleitung_handy-rekaguide_ DE105.doc 10/10 PID/Li 24.05.2006



